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НОВИЙ КРИТЕРІЙ SIFE (ПОЧИНАЮЧИ З СЕЗОНУ 2010-2011)
1. ЯК ЗВУЧИТЬ НОВИЙ КРИТЕРІЙ?
Враховуючи релевантні економічні, соціальні та екологічні фактори, яка з команд SIFE найбільш ефективно розширила можливості людей з певними потребами, застосувавши концепції бізнесу, економіки, а також підприємницький підхід для поліпшення якості їх життя та життєвих стандартів? 
2. В ЧОМУ СХОЖІСТЬ ТА ВІДМІННІСТЬ ВІД ПОПЕРЕДНІХ 7 КРИТЕРІЇВ?
Обидві системи критеріїв (колишня і нова) націлені на розширення можливостей  людей в суспільстві

Вони вимагають від команд використання позитивного впливу бізнесу в якості інструмента допомоги людям.

Проекти, виконані по новому критерію, так само націлені на зовнішню аудиторію, а не на саму команду SIFE.
Ключова філософія проектів SIFE залишається незмінною: «Дай мені рибу і я буду ситий сьогодні; навчи мене рибалити і я буду ситий завжди»
Візуальне порівняння
	СТАРІ КРИТЕРІЇ
	НОВИЙ КРИТЕРІЙ

	7 критеріїв
	1 критерій

	Створення економічних можливостей для інших через передачу знань по одному або більше критеріїв
	Розширення можливостей людей, передаючи вміння та знання, що підвищать їх якість та рівень життя.

	Команда обирає будь-яку аудиторію проекту, фокусуючись на задоволенні потреби
	Команда може вибирати цільову аудиторію, коли виявлена і чітко зафіксована  релевантна потреба 

	Вплив, що можна оцінити
	Покращена якість життя та життєві стандарти

	Команда може вибирати власні методи виконання проектів
	Команда повинна використовувати бізнесові та економічні концепти і підприємницький підхід

	Поділений на складові частини. Більший фокус на теми
	Одна всеохоплююча теза, що орієнтована на результат і вплив від проекту. Більш широкий
підхід, що фокусується на причині

	Фокус на тому, яка з команд найкраще виконала всі критерії
	Фокус на тому, яка з команд досягла найбільшого успіху в покращенні якості життя та життєвих стандартів інших


3. ЧОМУ БУЛО ЗМІНЕНО КРИТЕРІЇ SIFE? 
Всі успішні організації проходять період еволюції для того, щоб відповідати вимогам сучасного світу. SIFE пройшла цілий ряд змін за свою історію. Останні декілька років були своєрідним перехідним періодом згідно з новою стратегією розвитку на майбутнє. 

Багато команд SIFE вдосконалюють свої проекти роками, впливаючи  на суспільство по всьому світу. Для багатьох команд старі критерії ставали все менш та менш релевантними, оскільки проекти стають все більш креативними. Таким чином, зміна критеріїв від кількох тем до одної  широкої тези не є кардинально новим напрямком SIFE, а скоріш природнім та зрозумілим кроком на шляху розвитку SIFE.
4. ЩО ТАКЕ «РЕЛЕВАНТНІ ЕКОНОМІЧНІ, СОЦІАЛЬНІ ТА ЕКОЛОГІЧНІ ФАКТОРИ»?
Ці три фактори широко охоплюють ідею стабільного ведення бізнесу, беручи до уваги не тільки прибуток, а також людей і всю планету.

Економічні фактори (Прибуток): Це стосується того, чи є проект економічно життєздатним. Для SIFE це має означати, що проект повинен бути спроможним  створювати економічні можливості для інших, допомагаючи їм розвивати свої вміння та знання. Приклади економічних факторів в проектах SIFE: допомога іншим збільшувати прибутковість свого (малого) бізнесу,  допомога вдосконалювати існуючий бізнес, розробка нових видів підприємницької діяльності, які допоможуть збільшити прибуток для інших. Завдяки участі у проекті люди повинні бути спроможними збільшити власний капітал і/чи вміння керувати власними фінансами.
Соціальні фактори (Люди): Це стосується всього, що пов'язано з благополуччям  учасників проекту. Приклади соціальних факторів в проектах SIFE: бідність, рівні можливості щодо
охорони здоров'я, справедливе і рівне ставлення до працівників та оплата їхньої праці, розвиток персоналу, розвиток у людей навичок успіху, ділової етики та реінвестування прибутку назад в суспільство через спонсорство в різних соціальних ініціатив.

Фактори навколишнього середовища (Планета): Це стосується екологічного впливу проекту. Команди SIFE повинні бути спрямовані на те, щоб звести до мінімуму негативний вплив на навколишнє середовище. Починаючи з етапу планування і до етапу реалізації проекту команди SIFE повинні вживати всіх необхідних заходів для гарантування того, що їхні проекти не завдають шкоди навколишньому середовищу в будь-якому вигляді. Приклади екологічних факторів у проектах SIFE: компенсації забруднення від подорожей, використання перероблених матеріалів для навчання на семінарах, проведення екологічного аудиту, рентабельність екологічно чистих рішень / матеріалів / продуктів, вибір матеріалів для нових продуктів і процесів,  робота продуктами, що біологічно розкладаються, а також з поновлюваними джерелами енергії і багато іншого.
5. ЩО ОЗНАЧАЄ «ВРАХОВУЮЧИ РЕЛЕВАНТНІ ФАКТОРИ»?

Для кожного проекту команди SIFE повинні враховувати, який з трьох факторів стабільності (економічний, соціальний та/або екологічний) релевантний для даного проекту. Ідея полягає в тому, що команди повинні показати, що вони дійсно розглянули всі 3 фактори. Команди можуть це зробити, досліджуючи, яким чином в кожній фазі свого проекту, соціальні,
економічні та екологічні фактори можуть бути задіяні. Таким чином, необхідно братися за ті фактори, що є релевантними, і напряму задіяні в проекті. Якщо один з цих трьох факторів не задіяний, команда може від нього відмовитись в конкретному проекті. Але в цілому
команди SIFE повинні задіювати всі три фактори в кожному проекті. Вони повинні показати конкретні результати по кожному з факторів в своїх проектах. Якщо команда SIFE вирішує не задіювати один з факторів, вона повинна чітко пояснити, чому цей фактор не є релевантним.
6. ЩО ОЗНАЧАЄ «ЕФЕКТИВНО РОЗШИРИТИ МОЖЛИВОСТІ ЛЮДЕЙ»?
Розширення можливостей виникає тоді, коли команда SIFE спромоглась допомогти людям перейти від залежності до самовизначення.

Команда може зробити декілька кроків, щоб досягнути довгострокового сприяння розширенню можливостей різних членів суспільства.

1. Перш за все, до вирішення проблеми потрібно підійти спільно із самою цільовою аудиторією. Люди, що беруть участь в проектах SIFE, повинні долучатись в процес створення та виконання проекту якомога більше. Найбільше люди вчаться, коли вони беруть безпосередню участь у певній діяльності, тому важливо залучати учасників проекту на всіх стадіях реалізації проектів.
2. Під час проекту команда повинна навчати людей новим знанням та вмінням, при цьому завжди робити на фокус на тому, щоб люди робили щось самі, замість того, щоб робити це замість них.

3. І нарешті команда повинна розробляти ідеї для довгострокового впливу. Важливо розуміти, що станеться з проектом та людьми, коли команда перестане ним безпосередньо займатись. Чи здатен проект розвиватись і без втручання команди? Чи здатна аудиторія проекту і надалі використовувати набуті знання та навички?
7. ХТО ТАКІ «ЛЮДИ З ПЕВНИМИ ПОТРЕБАМИ»?
Такими людьми можуть бути будь-які особи або групи осіб, яким не вистачає певних вмінь/знань/освіти в певній області. В контексті SIFE люди з потребами – це не тільки бідні, позбавлені певних переваг члени суспільства. Команда SIFE повинна більш широко підходити до концепції потреби. Як тільки команда провела дослідження та виявила конкретну потребу у певної цільової аудиторії, вона може працювати будь з ким. Природно, що команда виявляє потребу до реалізації проекту, проводячи певний пошук та оцінку ситуації. Такий пошук може базуватись на даних та статистиці по певній аудиторії, через техніко-економічне обґрунтування, SWOT аналіз чи публічне опитування.
8. ЩО ОЗНАЧАЄ "ЗАСТОСУВАВШИ ДІЛОВІ ТА ЕКОНОМІЧНІ КОНЦЕПЦІЇ" ?
Всі команди SIFE повинні продемонструвати через свої проекти позитивну силу бізнесу. Для цього вони повинні застосовуватися діловий підхід до процесу, змісту і подачі проектів. Економічні та бізнес концепції необхідні для того, щоб допомогти людям і підприємствам стати більш успішними. Скрізь, де це можливо, команди SIFE повинні зосередити свої зусилля на цих концепціях. Економічні та бізнес концепції включають наступне (але не обмежуються цим): основи ринкової економіки, (міжнародна) торгівля, попит і пропозиція, конкуренція, цінова еластичність, оподаткування, фінанси, інвестиції, менеджмент, маркетинг, людські ресурси і бухгалтерський облік.
9. ЩО ТАКЕ «ПІДПРИЄМНИЦЬКИЙ ПІДХІД»?
Багато команд вже використовують підприємницький підхід в своїх поточних проектах. Підприємницький підхід не обов’язково означає, що команда повинна допомагати людям відкривати новий бізнес. Скоріше кожна команда повинна намагатись використовувати підхід, що є підприємницьким, в кожній фазі проекту.
Наступні складові підпадають під визначення підприємницького підходу: креативне мислення, розробка нових підходів (віртуальні та/чи живі симуляції, семінари, практикуми, тренінги та ін.), використання інноваційних рішень, постійне самовдосконалення та навчання, створення нових можливостей, де це можливо, запровадження нових проектів та/чи партнерств та постійне бажання істотно зміцнити існуючі проекти, залучаючи експертів та ін.
10. ЩО ТАКЕ "ЯКІСТЬ ЖИТТЯ ТА СТАНДАРТИ ЖИТТЯ?"
«Стандарт життя» часто стосується фізичних (матеріальних) умов, в яких живуть люди; товарів та послуг, які вони споживають та економічних ресурсів, до яких вони мають доступ. Він вказує на фінансове здоров’я населення, що оцінюється за кількістю споживання членами цієї групи населення. Термін застосовується для міри споживання товарів і послуг однією чи декількома особами, який іноді називають "Рівень життя" (тобто, те, що є зараз) на відміну від "стандарту" (тобто, те, що є бажаним). «Стандарт життя» відноситься до економічного добробуту людей. Він містить у собі матеріальні блага, зручності життя і можливості для особистого задоволення. Зазвичай він використовується в контексті порівняння. 
 "Якість життя" – це концепція благополуччя людини, що вимірюється соціальними індикаторами, а не кількісними показниками доходу та виробництва. 

"Якість життя", є суб'єктивною. Люди мають різні системи переконань, які впливають на спосіб оцінки власного життя. Такі фактори, як релігія, культура, вік, стать, стан, освіта та багатство впливають на те, як люди сприймають своє існування і отже свою "якість життя". Таким чином, складність полягає в тому, щоб визначити єдиний універсальний спосіб вимірювання та оцінки "якості життя" в різних країнах і/або індивідуальної особи. Таким чином, командам SIFE можна порадити використовувати кількісні інструменти вимірювання, націлені на фіксацію результатів поліпшення якості життя для інших.

12. ОСКІЛЬКИ ТЕПЕР Є ЛИШЕ 1 КРИТЕРІЙ, ЧИ ОЗНАЧАЄ ЦЕ, ЩО КОМАНДИ ПОВИННІ ВИКОНУВАТИ/ПРЕЗЕНТУВАТИ ТІЛЬКИ 1 ПРОЕКТ?
Ні, команди SIFE можуть виконувати стільки проектів, скільки хочуть. Немає жодних обмежень (мінімальних чи максимальних) щодо кількості проектів. Однак команди SIFE повинні не забувати, що кожен з проектів мусить бути націленим на повне виконання критерію. Не можна створити декілька різних проектів, які виконують лише один чи два елементи нового критерію. Критерій повинен сприйматись як єдине та всеохоплююче твердження, а не набір сегментів.
13. ЧИ ПОТРІБНО КОМАНДАМ ВІДМОВИТИСЬ ВІД СВОЇХ ІСНУЮЧИХ ПРОЕКТІВ ТА ПОЧАТИ СТВОРЮВАТИ НОВІ?
Ні, команди SIFE не зобов’язані відмовлятись від вже існуючих проектів, які націлені на 7 критеріїв. Більшість наявних проектів SIFE можуть бути легко перекладені з 7 старих на 1 новий критерій, а деякі будуть вимагати лише невеликих змін та доповнень. Для того, щоб впевнитись у тому, що проекти є релевантними для нового критерію, команди повинні провести оцінку, які сфери кожного проекту можна вдосконалити або підправити для виконання нового критерію. Наприклад, команди роблять порівняно невеликі кроки для переорієнтації проекту, щоб краще проілюструвати процес дослідження та впровадження економічних, соціальних та екологічних факторів. Більше того, команди SIFE повинні використовувати «позитивну силу бізнесу» (економічні та бізнес концепції і підприємницький підхід) при виконанні проектів. Якщо наразі цього немає, це також може стати предметом вдосконалення та внесення змін щодо об’єкту, змісту та донесення методології проекту, для того, щоб зробити його більш орієнтованим на бізнес.
Якщо команда вже має довгострокові домовленості з цільовою аудиторією та партнерами проекту, процес внесення змін в проект може бути дещо важчим. В такому випадку команда повинна зв’язатись з менеджером програми SIFE у своїй країні, який допоможе вирішити конкретно взяту ситуацію.
ПРИКЛАД ПРОЕКТУ
Країна: Китай

Назва проекту: Трояндовий сад

Команда взялась за майже збанкрутілий бізнес у вигляді трояндового саду місцевої фермерші та її робітників. Для підвищення прибутку студенти додали до списку послуг створення весільних фотографій, а також створили туристичний пакет (включаючи 5 нових туристичних об'єктів). Оскільки більшість робітників не мали достатньої кваліфікацію в сфері гостинності, команда запровадила тренінги та розробила довідники, що підвищило їх професійні навички та привело до високого рівня задоволеності клієнтів. Працюючи з власником трояндового саду, команда SIFE створила демонстраційний павільйон з органічними добривами та ініціювала екологічну програму підготовки місцевих фермерів. Команда не тільки поліпшила бізнес одного конкретно взятого фермера, але й допомогла 5 іншим місцевим підприємствам об’єднатися та створити комітет з управління ресурсами та довгостроковим розвитком

Чи врахувала та задіяла команда релевантні економічні, соціальні та екологічні фактори? 
· Економічні фактори: команда створила економічно життєздатний проект. 
· Соціальні фактори: навчальні курси та посібники підвищили професійні навички робітників, що призвело до росту задоволеності клієнтів і більш глибокого рівня мотивації, прихильності та знань з боку співробітників.
· Фактори навколишнього середовища: команда обрала екологічно чисті добрива та ініціювала екологічну навчальну програму.
Чи вдалося команді розширити можливості цільової аудиторії?
Так, команда передала знання під час навчальних курсів та створила посібник. Також 
команда створила комітет для управління ресурсами і довгострокового розвитку місцевої громади. 
Чи відповідав проект потребі? 
Так, було необхідно оновити майже збанкрутілий розарій. 

Чи застосувала команда ділові та економічні концепцій і підприємницький підхід? 
Так, команда використовувала підприємницький підхід, коли створила новий бізнес щодо весільних фотографій. Команда також творчо мислила і придумали туристичний пакет, розширивши набір послуг компанії. 
Чи досягнув проект конкретних результатів?  

Так, чистий прибуток виріс на 94% у перший рік.  

[Підказка: Наступним кроком команді потрібно буде показати, як  збільшений на 94% чистий прибуток був використаний для зміни якості і рівня життя цільової аудиторії.]
ПРИКЛАД ПРОЕКТУ
Країна: Нігерія
Назва проекту: Навички для життя
Високий рівень злочинності серед безробітної молоді свідчить про необхідність надання цій групі навичок ведення бізнесу. Команда SIFE організувала 12-тижневий тренінговий курс для 150 юнаків, яких 15 координаторів навчали різним навичкам: фотографування, ремонт телефонів, робота зі шкірою та ін. Тренінг відбувався під суворим наглядом членів команди. Після закінчення курсів навчання різні організації запропонували випускникам стартовий капітал для допомоги в процесі їхнього розвитку. 82 молодих людей в даний час успішно працюють, а 50 отримають гранти від Міністерства торгівлі для старту власної справи.

Чи врахувала та задіяла команда релевантні економічні, соціальні та екологічні фактори? 
· Економічні фактори: команда створила економічні можливості для безробітних  значно підвищивши  їхні шанси на успішне працевлаштування.
· Соціальні фактори: проект націлений на вирішення соціальних проблем безробітної молоді і пов’язаного з цим рівня злочинності. 
· Фактори навколишнього середовища: ці фактори не були релевантними в даному проекті.

Чи вдалося команді розширити можливості цільової аудиторії?

Так, команда допомогла молодим людям, надавши їм знання і вміння протягом інтенсивного 12-тижневого тренінгового курсу. Це навчило молодь приймати відповідальні рішення для досягнення довготривалого успіху.
Чи відповідав проект потребі? 

Так, після аналізу потреб в суспільстві команда виявила необхідність навчання безробітної молоді навичкам ведення бізнесу замість того, щоб займатися злочинною діяльністю
Чи застосувала команда ділові та економічні концепцій і підприємницький підхід? 

Так, команда запровадила тренінги, які включали базові бізнесові та економічні концепції, що необхідні для молодих людей, які прагнуть створити власний бізнес.. 

Чи досягнув проект конкретних результатів?  

82 безробітних в минулому молодих людей тепер мають роботу
Стандарт життя для них підвищився, оскільки тепер вони мають гарантований дохід

Якість життя учасників проекту також підвищилась, оскільки тепер вони здатні самотужки утримувати себе, не вдаючись до злочинності.
[Підказка: Наступним кроком команді потрібно буде показати, як саме отримання роботи змінило життя учасників проекту – чи здатні вони знайти ще кращі роботи, скільки грошей вони заробляють, як вони використовують ці гроші і багато іншого.]
ПРИКЛАД ПРОЕКТУ
Країна: Франція
Назва проекту: Навички для життя

Команда SIFE поїхала до Тунісу для виконання проекту, що ставив на меті побудову фінансової незалежності для групи жінок. Студенти активно співпрацювали з 8 жінками, навчаючи їх виготовляти сумки з використаних рекламних полотен, які зазвичай просто викидаються на узбіччя, створюючи додаткову проблему засмічення. Безробітні жінки вчились принципам діяльності робочого кооперативу, а також технічним аспектам виготовлення сумок. Команда також уклала зв’язки з місцевими магазинами для забезпечення каналів збуту для сумок. 
Чи врахувала та задіяла команда релевантні економічні, соціальні та екологічні фактори? 
· Економічні фактори: команда створила економічні можливості для безробітних, допомігши створити малий бізнес.

· Соціальні фактори: проект успішно створив кооператив, в якому жінки мають повний контроль над власними фінансами і отримують чесну платню. 
· Фактори навколишнього середовища: команда використовувала використані рекламні полотна і переробляла їх для створення нового продукту. 
Чи вдалося команді розширити можливості цільової аудиторії?

Так, команда створила можливості для жінок, допомігши їм отримати базові знання та навички, необхідні для того, щоб стати незалежними та успішними. 
Чи відповідав проект потребі? 

Так, проект задовольнив потребу безробітних жінок у досягненні фінансової автономності в Тунісі.
Чи застосувала команда ділові та економічні концепцій і підприємницький підхід? 

Так, команда використала позитивну силу бізнесу для створення нового бізнес-кооперативу. Студенти  розробили бізнесові та економічні концепції під час тренінгів с жінками. Також команда використала підприємницький підхід, коли успішно задіяла інноваційний та дешевий матеріал з використаних полотен. 
Чи досягнув проект конкретних результатів?  

· Проект приніс фіксований дохід та засоби для життя для 8 жінок.
· Це підвищило їхній стандарт життя, оскільки тепер вони мають більш високий дохід, що буде мати позитивні наслідки для них самих, а також для їхніх сімей.

· Проект також підвищив якість життя жінок, оскільки тепер вони можуть самотужки досягати успіху, у них з’явились нові цілі та загальне задоволення від життя.
[Підказка: Наступним кроком команді потрібно буде показати, як саме отримання роботи змінило життя учасників проекту – чи здатні вони знайти ще кращі роботи, скільки грошей вони заробляють, як вони використовують ці гроші і багато іншого.]

